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Mitä Transfer Utility LE - ohjelmalla voidaan tehdä

Transfer Utility LE:n avulla voit tuoda videokameralla tallennettuja videoita tietokoneelle ja viedä musiikkitiedostoja SD-muistikortille ja toistaa niitä 
videokameralla.

Vie tietokoneeseen

S.21

Toista videokameralla

Vie musiikkitiedostoja SD-muistikorttiin tai 
muuhun tallennusvälineeseen

S.23
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Aloittaminen
Tietoja tästä oppaasta

▉▉Miten opasta käytetään

●● Tässä oppaassa ei käsitellä Windows-käyttöjärjestelmän/Mac perustoimintoja. 
Valikkojen ja ikkunoiden käyttö perustuu Windows-käyttöjärjestelmän/Mac 
yleisiin menetelmiin.

●● Tässä ohjeessa Windows- ja Mac-tietokoneista käytetään nimitystä 
"tietokone", ellei toisin mainita.

●● Tässä ohjeessa SD-muistikorteista, SDHC-muistikorteista ja SDXC-
muistikorteista käytetään nimitystä "SD-muistikortti", ellei toisin mainita.

●● Tämä oppaan sisällön kopioiminen ilman lupaa kokonaan tai osittain on 
kielletty.

●● Tämän oppaan sisältöä saatetaan muuttaa ilman erillistä ilmoitusta.

●● Jos sinulla on jotain kysyttävää, ota yhteys käyttäjätukeemme.

●● Tämän oppaan kuvat ovat ruutukaappauksia kehitteillä olevasta ohjelmasta. 
Ne saattavat poiketa lopullisesta ohjelmasta.

●● Tässä oppaassa käytetyillä symboleilla on seuraavat tarkoitukset.

Symboli Tarkoitus

Tämän symbolin napsauttaminen palauttaa sivun alkuun.

Tämän symbolin napsauttaminen palauttaa sisältösivulle.

�  Tämä symboli ilmaisee tärkeää toimintoa koskevaa huomautusta.

,,  Tämä symboli osoittaa käyttöön liittyvän hyödyllisen vihjeen.



  Tämä symboli osoittaa aiheeseen liittyvän sivun.

▉▉ Tavaramerkit

●● Transfer Utility LE™ on PIXELA CORPORATIONin tavaramerkki.

●● Windows® on Microsoft Corporationin rekisteröity tavaramerkki 
Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

●● Windowsin virallinen nimi on Microsoft® Windows® Operating System.

●● Mac ja OS X ovat Apple Inc:n rekisteröityjä tavaramerkkejä Yhdysvalloissa ja 
muissa maissa.

●● Adobe ja Adobe Reader on Adobe Systems Incorporatedin rekisteröity 
tavaramerkki tai tavaramerkki Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

●● Valmistettu Dolby Laboratoriesin lisenssillä. ”Dolby” ja kaksois-D-symboli ovat 
Dolby Laboratoriesin tavaramerkkejä. Copyright 1993-1998 Dolby 
Laboratories. Kaikki oikeudet pidätetään.   

●● ”AVCHD” ja ”AVCHD”-logo ovat Panasonic Corporationin ja Sony Corporation 
tavaramerkkejä.

●● Tässä oppaassa mainitut yritysten ja merkkien nimet ovat vastaavien yritysten 
tavaramerkkejä, rekisteröityjä tavaramerkkejä ja tuotteita.

●● Merkit ® ja TM on jätetty pois eräiltä tämän oppaan sivuilta.
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Aloittaminen

Muistutuksia

▉▉ Huomautuksia käytöstä

●● Jos tallennettu ja/tai muokattu sisältö sisältää kolmansien osapuolten 
tekijänoikeuksien alaista materiaalia, sisältö on tarkoitettu vain 
henkilökohtaiseen käyttöön

●● Käytä kannettavassa tietokoneessa verkkovirtasovitinta.

●● Käytä videokamerassa verkkovirtasovitinta.

●● Kytke videokamera ja tietokone toisiinsa suoraan USB-kaapelilla. Toimintaa ei 
taata, jos käytetään USB-keskitintä.

●● Älä vaihda käyttäjätiliä tai aseta tietokonetta lepo-, horros- tai valmiustilaan, 
kun videokamera on liitetty ja/tai Transfer Utility LE on käynnissä. Poista 
virranhallinta-asetukset käytöstä etukäteen, jos tietokone on määritetty 
siirtymään automaattisesti virransäästötilaan tietyn ajan kuluttua.

▉▉ Käytön rajoitukset

●● Transfer Utility LE ei tue Unicode-merkistöä. (Vain Windows) 

●● Vaikka videotallenteet ovat tuetussa muodossa, et ehkä voi käyttää niitä sen 
mukaan, miten ne on tallennettu.

●● Et voi käyttää Transfer Utility LE -ohjelmaa, kun tietokoneeseen on kytketty 
kaksi tai useampia videokameroita.

●● Et voi valita seuraavia kohteita tuodaksesi tiedostoja videokamerasta: 
järjestelmäkansiot, Windowsille varatut kansiot, tiedostot, joihin sinulla ei ole 
käyttöoikeutta, optiset asemat, verkkoasemat, irrotettavat asemat (disketit, 
SD-muistikortit ja CF-kortit) ja juurihakemistot kuten C:\ .

●● Windowsissa Asetusten tallennuskohteen tulee olla enintään 150 tavua 
mukaan lukien hakemistopolku. (Vain Windows)

●● Viimeisimmät tiedot käytön rajoituksista löytyvät seuraavalta sivustolta.

http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/ 

http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/
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Aloittaminen

Järjestelmävaatimukset

Vaatimukset Windows Mac

Käyttöjärjestelmän versio (suomi)

Windows 7 Home Premium
Windows 7 Professional
Windows 7 Ultimate
Windows 7 Enterprise

Windows 8 / Windows 8.1
Windows 8 Pro / Windows 8.1 Pro
Windows 8 Enterprise / Windows 8.1 Enterprise

OS X v10.8
OS X v10.9
OS X v10.10

＊	Yhteensopiva 32 bitin ja 64 bitin kanssa.

＊	XP-tilaa ei tueta.

＊	SP1 pitää asentaa.

＊	Kun käytät videokameraa tukevaa PTP-
yhteyttä, Windowsin eurooppalaiselle ja 
korealaiselle versiolle vaaditaan Windows 
Media Feature Pack. (Lataa Microsoftin 
tukisivustolta ja asenna)

＊	 Yhteensopiva 32 bitin ja 64 bitin kanssa.

＊	 Käytettävissä vain työpöytätilassa.

Prosessori Intel Core tai uudempi Intel-prosessori

Muisti 1 Gt tai enemmän (32 bittiä) / 2 Gt tai enemmän (64 bittiä) 2 Gt tai enemmän

Vapaata tilaa kiintolevyllä ohjelman 
asentamiseksi

20 Mt tai enemmän

Näyttö 1024 x 768 kuvapistettä tai parempi

Muuta
●● USB 2.0 -vakioportti
●● Kortinlukija/-kirjoittaja, joka tukee SD/SDHC/SDXC-muistikortteja 
●● Adobe Reader (Ohjelmaoppaan avaamiseen -tämä asiakirja- Windowsissa)

＊	 Yhden edellä mainituista käyttöjärjestelmistä pitää olla asennettuna etukäteen.

＊	 Toimintoja tilauksesta rakennetuissa tietokoneissa ei tueta.

＊	 Tämän ohjelman asentamiseen tarvitaan pääkäyttäjän oikeudet.
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Aloittaminen

Käyttökelpoiset videot

▉▉ Tuetut tiedostot
Transfer Utility LE voi käsitellä seuraavia videoita:

・ CANON-videokameroilla tallennetut videotiedostot, joita Transfer Utility LE tukee

・ Musiikkitiedostot (jotka täyttävät sivulla S.24 luetellut ehdot) 

▉▉ Tuetut muodot
Otsikko Lue Vie

Vakio AVCHD WAV 

Tiedostomuoto

H.264/AVCHD (.mts, .m2ts)
WAVE (.wav, .wave)
＊	Käytä musiikkitiedostoil le yli 0,5 sekunnin pituista 

tiedostoa ja kvantisoinnin bittinopeudella 16 bittiä.

Musiikkitiedostojen vienti: WAVE (.wav, .wave) -tiedostot lineaarisessa PCM-muodossa
＊	Musiikkitiedostojen viemiseksi, on tiedostojen vastattava olosuhteita sivulla S.24.
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Aloittaminen

Asentaminen

Asenna Transfer Utility LE tietokoneeseen.

bb Napsauta ladattua ZIP-tiedostoa hiiren oikealla painikkeella ja valitse 
[Pura kaikki...].

cc Määritä tiedostolle valintaikkunassa purkupaikka.

dd Kaksoisnapsauta purkukansiossa tiedostoa [setup.exe].

ee Napsauta [Kyllä] "Käyttäjätilien valvonta" -ikkunassa.

➡➡ Asennusnäyttö tulee esiin.

ff Valitse kieli.

gg Napsauta [Seuraava].

hh Napsauta [Seuraava].

Windows
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Aloittaminen

Asentaminen

ii Vahvista lisenssisopimus.

jj Napsauta [Hyväksyn lisenssisopimuksen ehdot], jos hyväksyt ne.

＊	Et välttämättä voi käyttää tätä ohjelmistoa, ellet hyväksy sopimusta.

kk Napsauta [Seuraava].

ll Napsauta [Seuraava].

Jos haluat vaihtaa kohdetta, napsauta [Muuta... ] ja määritä kohde.
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Aloittaminen

Asentaminen

mm Napsauta [Asenna].

nn Napsauta [Valmis].

➡➡ Transfer Utility LE:n asennus on valmis. Ohjelmisto-opas (tämä asiakirja) 
asennetaan myös pikakuvakkeena työpöydälle.

Transfer Utility LE (ohjelma)

Transfer Utility LE -ohjelmisto-opas

Transfer Utility LE kotisivu

PIXELA-tuoterekisteröinti



 Kysymyksiä&vastauksia asennuksesta  S.27
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Aloittaminen

Asentaminen

Mac

bb Kaksoisnapsauta ladattua dmg-tiedostoa.

cc Kaksoisnapsauta tiedostoa  [Transfer Utility LE.pkg].

➡➡ Asennusnäyttö tulee esiin.

dd Napsauta [Jatka].

ee Valitse kieli.

ff Vahvista lisenssisopimus.

gg Napsauta [Jatka].
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Aloittaminen

Asentaminen

hh Napsauta [Hyväksyn].
＊	 Et välttämättä voi käyttää tätä ohjelmistoa, ellet hyväksy sopimusta.

ii Napsauta [Asenna].
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Aloittaminen

Asentaminen

jj Anna salasana ja napsauta [Asenna ohjelmisto].

➡➡ Asennus alkaa.

kk Napsauta [Sulje]. 

➡➡ Transfer Utility LE:n asennus on valmis. Pikakuvake asennetaan Dock-
palkkiin.

＊	 Vaikka näyttö tyhjeneekin, kun kuvake lisätään Dockiin, se ei vaikuta asennukseen.
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Aloittaminen

Katso videokameran käytöstä videokameran käyttöohjeesta.

bb Kytke videokamera virtapistorasiaan verkkovirtasovittimella.

cc Käynnistä videokamera ja aseta se AVCHD-elokuvatoistotilaan. 

＊	Et voi tuoda videotiedostoja MP4-elokuva-/still-kuvien toistotilassa.

dd Kytke videokamera ja tietokone toisiinsa videokameran mukana toimitetulla USB-kaapelilla.

Kytke suoraan tietokoneeseen. Toimintaa ei taata, jos käytetään USB-keskitintä.

ee Valitse [Kaikki (vain PC)] videokameran LCD-näytöllä.

＊	Tätä vaihetta ei vaadita kaikissa videokameroissa.

➡➡ Käynnistä Transfer Utility LE. Katso kohdasta S.16 ohjeet käynnistämistä varten.

   

Videokameran/SD-muistikortin kytkentä

Videokamera

SD-muistikortti

bb Liitä kortinlukija/-kirjoittaja tietokoneeseen.

Käytä kortinlukijaa/-kirjoittajaa, joka tukee SD/SDHC/SDXC-muistikortteja.
＊	 Katso yhdistysohjeet kortinlukijan/-kirjoittajan käyttöohjeesta. 

cc  Aseta SD-muistikortti kortinlukijaan/-kirjoittajaan.
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Aloittaminen

Transfer Utility LEn käynnistys 
Voit käynnistää Transfer Utility LE:n seuraavilla tavoilla.
＊	Et voi käyttää Transfer Utility LE:n toimintoja kun videokameraa tai laitetta, josta tiedostoja tuodaan, ei ole liitetty. Katso kohdasta S.15 ohjeet videokameran liittämistä varten.

▉▉ Käynnistä pikakuvakkeesta.
Kaksoisnapsauta työpöydällä olevaa pikakuvaketta. 

▉▉ Käynnistä Käynnistä-valikosta. (Windows 7)
Valitse Käynnistä-valikosta [Kaikki ohjelmat]-[PIXELA] - [Transfer Utility LE] - [Transfer Utility LE].

▉▉ Hae ja käynnistä. (Windows 8 / Windows 8.1)
Hae Käynnistysruudun [Hae]-sovelluksella hakusanaa "Transfer Utility LE" ja kaksoisnapsauta tiedostoa [Transfer Utility LE].

   Windows

▉▉ Käynnistä Dock-palkin pikakuvakkeesta.
Napsauta Dock-palkin pikakuvaketta. 

▉▉ Käynnistä [Ohjelmat]-kansiosta. 
Kaksoisnapsauta tiedostoa [Transfer Utility LE] [Ohjelmat]-kansiossa.

Mac
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Aloittaminen

Videokameran irrottaminen

bb Napsauta  tehtäväpalkissa.

＊	 Jos kuvaketta ei löydy, napsauta  kuvakkeen näyttämiseksi.

＊	 Sulje kaikki valintaikkunat ja asetusnäytöt ennen kuvakkeen napsauttamista.

cc Valitse [Poista CANON(X:)].

＊	 Kirjain, joka näkyy kohdassa "(X:)" riippuu tietokoneestasi.

＊	 Jos kaksi tai useampia "CANON(X:)"-kohteita tulee esiin, napsauta kaikkia 
"CANON(X:)"-kohteita.

dd Irrota USB-kaapeli.

Windows

� Kun irrotat videokameran...

Jos videokamera irrotetaan tietokoneesta Transfer Utility LE 
-ohjelman käytön aikana, videokamerassa olevat videotiedostot 
saattavat vahingoittua. Noudata aina ohjeita, kun irrotat 
videokameran tietokoneesta.

bb Irrota USB-kaapeli. 

Mac

,, Kun käytät videokameraa, joka tukee PTP-yhteyttä

Vasemmalla olevaa toimenpidettä ei tarvita. Irrota USB-kaapeli suoraan.
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Aloittaminen

Poistaminen

Transfer Utility LE -ohjelman poistaminen tietokoneesta. Sulje Transfer Utility LE ennen poistamista.

Sinulla on oltava pääkäyttäjän oikeudet poistaaksesi ohjelmiston 
asennuksen.

▉▉Windows 7

1. Napsauta Käynnistä-valikkoa.

2. Napsauta [Ohjauspaneeli].

3. Napsauta [Poista ohjelman asennus].

4. Valitse [Transfer Utility LE] ja napsauta [Poista asennus].

5. Napsauta [Kyllä].

6. Napsauta [OK].

7. Napsauta [Valmis].

8. Poista hallintatiedostot tarvittaessa (katso oikealla).

▉▉Windows 8 / Windows 8.1

1. Napsauta työpöydän [Asetukset]-sovellusta.

2. Napsauta [Ohjauspaneeli].

3. Napsauta [Poista asennettu ohjelma].
＊	 Jos ohjelmaa ei löydy, valitse [Suuret kuvakkeet] tai [Pienet kuvakkeet] "Pienet 

kuvakkeet"-valikosta ja napsauta [Ohjelmat ja toiminnot].

4. Valitse [Transfer Utility LE] ja napsauta [Poista asennus].

5. Valitse [Kyllä].

6. Valitse [OK].

7. Valitse [Valmis].

8. Poista hallintatiedostot tarvittaessa (katso oikealla).

� Transfer Utility LEssa käytettyjen tiedostojen poistaminen
Poista myös hallintotiedostot asennuksen poistamistoimintojen jälkeen vasemmalta 
palstalta. 

,, Mitä hallintotiedostot ovat?

Nämä tiedostot ovat sellaisia ohjelmiston toimintoja varten kuten tuotavien tiedostojen 
erojen tarkastamiseen ja listojen tekemiseen musiikkitiedostojen siirtämistä varten.
Poista [Transfer Utility LE] -kansio seuraavasta sijainnista:

C:\Käyttäjät\(Käyttäjätilin nimi)\Tiedostot



 Miten kohde avataan  S.29

Jos haluat poistaa tuodut video- ja musiikkitiedostot, poista ne niiden alkuperäisistä 
sijainneista:



 Videotiedostojen sijainti S.22



 Musiikkitiedostojen sijainti S.24

Windows
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Aloittaminen

Poistaminen

Mac
Sinulla on oltava pääkäyttäjän oikeudet poistaaksesi ohjelmiston asennuksen.

bb Poista  -kuvake Dock-palkista.

cc Poista  [Transfer Utility LE] [Ohjelmat]-kansiosta.

dd Poista Transfer Utility LE:ssä käytetyt tiedostot.

Poista tiedostot seuraavista kohteista:

Käyttäjät/käyttäjänimi/Kirjasto/Preferences
●● jp.co.pixela.Transfer-Utility-LE.plist 

/private/var/db/receipts

●● jp.co.pixela.Transfer-Utility-LE.bom 
●● jp.co.pixela.Transfer-Utility-LE.plist

＊	 "käyttäjänimi" riippuu sisäänkirjautuneesta käyttäjästä.

Jos haluat poistaa tuodut video- ja musiikkitiedostot, poista ne niiden alkuperäisistä sijainneista:



 Miten kohde avataan  S.30



 Videotiedostojen sijainti S.22



 Musiikkitiedostojen sijainti S.24

ee Käynnistä Mac uudelleen.

,, Jos kansioita [Kirjasto] ja/tai [private] ei löydy...

1. Valitse [Siirry kansioon...] Finderin [Siirry] -valikosta.
2. Syötä seuraava teksti ja napsauta [Siirry].

[Kirjasto]-kansio:  ~/Kirjasto/Preferences
[private]-kansio:  /private/var/db/receipts
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Tuo videotiedostot tietokoneeseen

Tuo videokamerassa olevat videotiedostot tietokoneeseen.

bb Kytke videokamera tai lähdelaite josta tuonti suoritetaan 
tietokoneeseen.

Katso kytkemisohjeet S.15.

cc Käynnistä Transfer Utility LE.

Katso kohdasta S.16 ohjeet käynnistämistä varten.

➡➡ Aloitusnäyttö (vasen näyttö) tulee esiin.

dd Napsauta [Videotiedoston tuonti].

ee Valitse muisti joka sisältää haluamasi videotiedoston.

＊	Kuvakkeet riippuvat liitetystä laitteesta.

Kuvake Sisältö

Videokameran kiinteä muisti.

SD-muistikortti videokamerassa.

Kiinteä muisti ja SD-muistikortti videokamerassa.

Kortinlukija/-kirjoittaja tai muut laitteet.
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Tuo videotiedostot tietokoneeseen

ff Valitse tuontimenetelmä.

Menetelmä Toiminto

Tuo videotiedostot joita ei ole 
tallennettu tietokoneeseen

Tuodaan tiedostot, joita ei ole tuotu tietokoneeseen aiemmin.

Tuo kaikki videot Tuodaan kaikki tiedostot valitussa muistissa.

Tuo video- ja musiikkitiedostoja 
valitsemalla listalta

Tuo videotiedostot, jotka ovat videokameralla luomassasi listassa 
ja musiikkitiedostot. Valintamerkillä merkityt ryhmät tuodaan.

gg Napsauta [OK].

➡➡ Tuonti alkaa. 

＊	Tuonti voi kestää jonkin aikaa jos tiedostomäärä on suuri.

Tuodut videotiedostot tallennetaan seuraavaan sijaintiin (oletuksena):

Windows 

C:\Käyttäjät\(Käyttäjätilin nimi)\Videot\Transfer Utility LE
＊	 Tiedostot tallennetaan "Tiedostot"-kansioon, jos "Videot"-kansiota ei ole.

Mac

Käyttäjät/käyttäjänimi/Elokuvat/Transfer Utility LE/
＊	 Tiedostot tallennetaan "Dokumentit"-kansioon, jos "Elokuvat"-kansiota ei ole.
＊	 "käyttäjänimi" riippuu sisäänkirjautuneesta käyttäjästä.



 Miten kohde avataan (Windows)  S.29 



 Miten kohde avataan (Mac)  S.30 



 Muuta videoiden tallennuskohde  S.28 



 Kysymyksiä&vastauksia tuonnista S.28
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Vie musiikkitiedostot videokameralla toistettavaksi yhdessä videotiedostojen kanssa

Voit viedä musiikkitiedostoja medialle, kuten SD-muistikortti, ja toistaa niitä videokameralla yhdessä videotiedostojen kanssa.

bb Valitse laite, johon viedään.

Kun viedään SD-muistikortille liittämällä kortinlukija/-kirjoittaja...
●● Varmista, että kortti ei ole kirjoitussuojattu.

Kun viedään sisäänrakennettuun muistiin tai SD-muistikorttiin liittämällä videokamera...
●● Käytä aina videokamerassa verkkovirtasovitinta. Varmista, että USB-kaapeli on kytketty 
tietokoneeseen oikein.
●● Varmista, että kortti ei ole kirjoitussuojattu.
＊	Et ehkä voi viedä tiedostoja riippuen videokameran mallista.

cc Napsauta [Musiikkitiedoston vienti].
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Vie musiikkitiedostot videokameralla toistettavaksi yhdessä videotiedostojen kanssa

dd Valitse [Lisää].

ee Valitse musiikkitiedostot.

⿠⿠Voit lisätä enintään 10 tiedostoa.

⿠⿠Voit viedä tiedostoja, jotka täyttävät seuraavat vaatimukset:

Otsikko Vaatimukset

Tiedostomuoto WAVE (.wav, .wave) -tiedostot lineaarisessa PCM-muodossa

Tiedostokoko
Windows: Alle 1 Gt 
Mac: Alle 100 Mt

Kanava 2ch

Kvantisoinnin bittinopeus 16 bittiä

Näytteenottotaajuus 48 kHz tai 44,1 kHz

ff Napsauta [Avaa].

➡➡ Musiikkiluettelon musiikkitiedostojen kopiot luodaan seuraavaan 
kohteeseen ja lisätään musiikkiluetteloon.

Windows 

C:\Käyttäjät\(Käyttäjätilin nimi)\Musiikki\Transfer Utility LE
＊	 Tiedostot tallennetaan "Tiedostot"-kansioon, jos "Musiikki"-kansiota ei ole.

Mac

Käyttäjät/käyttäjänimi/Musiikki/Transfer Utility LE/
＊	 Tiedostot tallennetaan "Dokumentit"-kansioon, jos "Musiikki"-kansiota ei ole.
＊	 "käyttäjänimi" riippuu sisäänkirjautuneesta käyttäjästä.



 Miten kohde avataan (Windows)  S.29 



 Miten kohde avataan (Mac)  S.30 
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Vie musiikkitiedostot videokameralla toistettavaksi yhdessä videotiedostojen kanssa

gg Valitse kohde, johon viedään.

� Kun [Arvioitu kapasiteetti:] -rivi muuttuu punaiseksi...

Arvo kapasiteettirivillä muuttuu punaiseksi, kun vietävien tiedostojen kokonaiskoko 
ylittää valitun kohteen kapasiteetin. Pienennä musiikkiluettelon tiedostojen 
yhteiskokoa. Valitse tiedostot ja napsauta [Poista].

hh Valitse [Päivitä].

➡➡ Vahvistusviesti tulee esiin.

ii Lue ilmoitus ja napsauta [OK].

➡➡ Kaikki musiikkitiedostot kohteessa korvataan musiikkiluettelon 
musiikkitiedostoilla.

＊	Kun musiikkitiedostoja viedään, älä kytke irti laitetta johon viedään. Jos laite kytketään irti, ei tiedostoja 
ehkä viedä kokonaan ja ne voivat vaurioitua (niitä ei voida toistaa).

＊	 Vaikka kirjoitussuojaatkin videokameralle tai SD-muistikortille siirretyt musiikkitiedostot, nämä tiedostot 
korvataan tai poistetaan, kun Transfer Utility LE siirtää musiikkitiedostot. 

,, Musiikkitiedostojen poisto kohteesta

Napsauta [Päivitä] kun musiikkiluettelossa ei ole musiikkitiedostoja. Kohteen 
musiikkitiedostot poistetaan.
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Kysymyksiä&vastauksia

▉▉ Asentaminen/käynnistys 

�� En saa Transfer Utility LE -ohjelmaa asennettua.

Transfer Utility LE voidaan asentaa tietokoneeseen, joka vastaa

Järjestelmävaatimuksia S.7.

�� Viesti koskien ohjelman yhteensopivuutta tulee esiin. (Windows)

Tämä viesti tulee esiin, jos käytät Windows 7 -käyttöjärjestelmää ja 
keskeytät asennuksen. Valitse [Peruuta], kun viesti tulee esiin.

�� Transfer Utility LEn asentaminen on mahdotonta sen jälkeen, 
kun "Suorita asennus uudelleen käyttäen suositeltuja asetuksia" 
on valittu Ohjelman yhteensopivuusapuohjelma -ikkunasta. 
(Windows)
Asennusta ei voida suorittaa käyttöjärjestelmän yhteensopivuusongelman 
vuoksi. Toimi seuraavasti:

1. Napsauta hiiren oikealla painikkeella tiedostoa [setup.exe] 
asennuslevyllä.
2. Valitse [Ominaisuudet].
3. Napsauta [Yhteensopivuus] -välilehteä.
4. Poista rasti kohdasta "Suorita ohjelma yhteensopivuustilassa:".
＊	 Jos tämä vaihtoehto ei ole käytössä, napsauta [Muuta kaikkien käyttäjien asetuksia], ja 

poista rasti kohdasta "Suorita ohjelma yhteensopivuustilassa:" etukäteen.

5. Asenna Transfer Utility LE uudelleen.

�� En voi käynnistää Transfer Utility LE -ohjelmaa.

Transfer Utility LE -ohjelman asentamiseen ja käyttämiseen tarvitaan 
pääkäyttäjän oikeudet.

�� Transfer Utility LE -ohjelma ei toimi oikein.

Sulje Transfer Utility LE -ohjelma ja käynnistä tietokone uudelleen.

�� Tietokone ei tunnista videokameraani.

Tarkista seuraavat:

⿠⿠Oletko kytkenyt videokameraan virran?

⿠⿠Saako videokamera virran verkkovirtasovittimesta?

⿠⿠Onko USB-kaapeli kytketty oikein tietokoneeseen?

⿠⿠Onko videokamera kytketty AVCHD-toistotilaan?

Suorita seuraavat toiminnot, jos videokameraa ei vieläkään tunnisteta.

⿠⿠Kokeile jotain toista tietokoneen USB-porttia.

⿠⿠ Irrota USB-kaapeli, käynnistä tietokone uudelleen ja kytke videokamera 
tietokoneeseen oikealla tavalla.

⿠⿠ Irrota kaikki muut USB-laitteet paitsi videokamera, näppäimistö ja hiiri. 

⿠⿠Jos videokamera on kytketty USB-keskittimeen, kytke videokamera 
suoraan tietokoneeseen.

⿠⿠Jos ohjelmia suoritetaan taustalla, sulje ne ja kytke videokamera 
uudelleen.
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Kysymykset&vastaukset

▉▉ Tuonti

�� Haluan vaihtaa tuotujen tiedostojen tallennuskohdetta.

Voit muuttaa kohdetta seuraavalla tavalla:

1.  Napsauta [Videotiedoston tuonti] aloitusnäytöllä.

2.	 Windows: Napsauta [Asetukset...] [Asetukset]-valikosta.

	 Mac: Napsauta [Asetukset...] [Transfer Utility LE] -valikosta.

3.  Napsauta [Selaa...] ja määritä kohde.

�� Tuonti pysähtyy puoliväliin.

Kokeile jotain toista tietokoneen USB-porttia. Kokeile pöytäkoneessa 
koneen takana olevaa USB-porttia.

�� Videon tuominen videokamerasta tietokoneeseen vie kauan aikaa.

⿠⿠Tuominen kestää kauan, kun tuodaan useita tiedostoja eränä tai 
kun tuodaan isoa videotiedostoa. Tuonnin aikana, sulje kaikki muut 
sovellukset paitsi Transfer Utility LE.

⿠⿠Käsittelynopeus voi vaihdella tietokoneen kokoonpanon, esimerkiksi 
prosessorin suorituskyvyn ja muistin määrän, mukaan tai videon sisällön 
mukaan.

⿠⿠Jos ohjelmia suoritetaan taustalla, sulje ne ennen tuontia.

⿠⿠Kokeile jotain toista tietokoneen USB-porttia. Kokeile pöytäkoneessa 
koneen takana olevaa USB-porttia.
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Kysymykset&vastaukset

�� Miten avata kohde joka alkaa "C:\" ? (Windows)

"C:\" tarkoittaa tietokoneen C-asemaa. Avaa C-aseman ikkuna ja 
napsauta siinä olevia kansioita. 

Jos esimerkiksi avaat seuraavat kohteen Windows 7 
-käyttöjärjestelmässä, toimi seuraavasti:

C:\Käyttäjät\(Käyttäjätilin nimi)\Videot\Transfer Utility LE

1. Napsauta [Käynnistä]-valikkoa.
＊	[Käynnistä]-valikko on painike näytön vasemmassa alakulmassa, jota käytetään tietokoneen 

sammuttamiseen.

＊	Jos käytät käyttöjärjestelmiä Windows 8 / Windows 8.1, pidä painettuna Windows-logopainiketta 
ja paina [E]-kirjainta näppäimistöltä, aloita sitten vaiheesta 3.

2. Napsauta [Tietokone].

3. Kaksoisnapsauta [Paikallinen levy (C:)].

4. Kaksoisnapsauta [Käyttäjät]-kansiota.

5. Kaksoisnapsauta käyttäjätilikansiota.
＊	Yleensä, käyttäjätilin nimi näkyy ikkunan yläosassa, joka avautuu kun [Käynnistä]-valikkoa 

napsautetaan.

＊	Jos eri käyttäjä on tuonut videotiedostot, valitse käyttäjätilikansio, joka toi tiedostot.

6. Kaksoisnapsauta [Videot]-kansiota.

7. Kaksoisnapsauta [Transfer Utility LE]-kansiota.

▉▉Muuta

�� En voi sulkea Transfer Utility LE -ohjelmaa.

Sulje kaikki valintaikkunat ja asetusnäytöt ennen ohjelman sulkemista.

�� Tiedostojen tarkentimia ei näy. (Windows)

Näytä tiedostojen tarkentimet seuraavien ohjeiden mukaisesti.

[Windows 7]

1.  Avaa mikä tahansa kansio.

2. Valitse [Järjestä] - [Kansioja ja hakuasetukset] - [Näytä]-välilehti.

3. Poista merkki kohdasta [Piilota tunnettujen tiedostotyyppien tunnisteet].

[Windows 8 / Windows 8.1] 

1.  Avaa mikä tahansa kansio työpöydällä.

2. Merkitse [Näytä]-valikon kohta [Tiedostotunnisteet].



30

Kysymykset&vastaukset

�� Missä on "Käyttäjät"-kansio? (Mac)

"Käyttäjät"-kansio on Macin kiintolevyllä.  

Jos esimerkiksi avaat seuraavaan kohteen, noudata jäljempänä olevia 
ohjeita:

Käyttäjät/käyttäjänimi/Dokumentit/Transfer Utility LE/

＊	 "käyttäjänimi" riippuu sisäänkirjautuneesta käyttäjästä. 

1.  Napsauta Finderin [Siirry]-valikkoa.

2. Napsauta [Koti].
＊	 Sisäänkirjautuneen käyttäjän kansio näytetään. 

3. Kaksoisnapsauta [Dokumentit]-kansiota.

4. Kaksoisnapsauta [Transfer Utility LE] -kansiota. 
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Kysymykset

Ota yhteyttä seuraaviin numeroihin, saadaksesi lisätietoja Transfer Utility LE -ohjelmasta.

PIXELA CORPORATIONIN käyttäjätuki

▉▉ Yhdysvallat ja Kanada
+1-800-458-4029 (maksuton)

Kieli: englanti

▉▉ Eurooppa (Iso-Britannia, Saksa, Ranska ja Espanja)
+800-1532-4865 (maksuton)

Kieli: englanti, ranska

▉▉Muut Euroopan maat
+44-1489-564-764

Kieli: englanti, ranska

▉▉ Aasia (Filippiinit)
+63-2-438-0090

Kieli: englanti

▉▉ Kiina
Katso lisätietoja seuraavalta internetsivustolta:

http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/contact.html

Verkkosivu

Katso kotisivultamme uusimmat tiedot ja ladattavat tiedostot.

http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/

http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/contact.html
http://www.pixela.co.jp/oem/canon/e/
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Lisenssi

Thai Open Source Software Center Ltd, Clark 
Cooper et al. ( expat )
Copyright © 1998, 1999, 2000 Thai Open Source Software Center Ltd 

and Clark Cooper.  Copyright © 2001, 2002, 2003 Expat maintainers.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a 

copy of this software and associated documentation files (the Software), 

to deal in the Software without restriction, including without limitation the 

rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or 

sell copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is 

furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in 

all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED AS IS, WITHOUT WARRANTY OF ANY 

KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE 

WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 

PURPOSE AND NONINFRINGEMENT.  IN NO EVENT SHALL THE 

AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, 

DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF 

CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR 

IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER 

DEALINGS IN THE SOFTWARE.

Tämä ohjelmisto käyttää seuraavaa ohjelmistolisenssiä. (Vain Windows) 
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